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As violações à segurança cibernética trazem impactos contábeis, cumprindo destacar aqueles 
ressaltados por Boss et al. (2022) referentes aos custos de violação de ataques cibernéticos. Lagazio et 
al.

de segurança. Já Boss et al. (2022) consideram os custos diretos como gastos incorridos ao lidar com a 
violação após a detecção, incluindo a contratação de especialistas forenses e de escritórios de advocacia 

Os custos indiretos, por sua vez, embora sejam claramente causados pelo fato de que ocorreram 
violações, são mais genéricos. Eles englobam o custo das medidas para prevenir violações de segurança ou 
para treinar colaboradores para que adotem práticas de segurança (Núcleo de Informação e Coordenação 
do Ponto BR, 2020). Boss et al. (2022) trazem os custos indiretos como os gastos relacionados com 
recursos internos (incluindo empregados), tempo, esforço e outros necessários para cobrir as perdas 
decorrentes da violação de dados.

devido aos efeitos negativos de reputação. Englobam a perda de negócios devida ao aumento da 
rotatividade dos clientes, a perda de receita devida ao tempo de inatividade do sistema e o aumento do 

et al., 2022).



Boss et al.
à segurança cibernética. Nessa vertente, Roohani e Zheng (2019) elaboraram 10 módulos de ensino, 

para estudantes. Na mesma linha de pesquisa, Reidenbach e Wang (2021) apresentaram um estudo de 
caso direcionado a estudantes de Contabilidade, sobre a violação de dados operacionais da Heartland 

longo prazo e a sustentabilidade da empresa.
Cram e D’Arcy (2016) propuseram introduzir um curso básico de Segurança da Informação que 

equilibrasse o conteúdo técnico fundamental sobre segurança da informação com o conteúdo gerencial 

(2019) desenvolveram um caso de ensino com base em uma situação real de uma empresa pública dos 
Business Email Compromise (BEC).

Anderson et al. (2013) realizaram um estudo sistemático sobre os custos relacionados ao cibercrime. 

indiretos e de defesa/proteção, que atendem às demandas do Reino Unido e em âmbito global. Pontuaram 
ainda que os custos indiretos e transitórios são mais onerosos, sobretudo porque “os crimes cibernéticos 
são globais e têm fortes externalidades”.

Lagazio et al.

da sociedade e da rede de valor. 

Brasil e desenvolveu uma metodologia de cálculo para conhecer os impactos dos custos no setor. Janvrin 
e Wang (2022) elaboraram um estudo apresentando uma estrutura contábil de mensuração da segurança 

e desenvolver estratégias de respostas. Já Eaton et al. (2019) descreveram o posicionamento dos 
contadores frente ao gerenciamento de riscos de segurança cibernética e discutiram como as habilidades 
e competências dos contadores podem agregar valor em cada um dos cinco estágios do modelo proposto.

subjetivas. Anderson et al.
de segurança, é necessário determinar o custo antes do dano esperado e depois de tomadas medidas de 
segurança. Portanto, faz-se necessário ter consciência sobre segurança cibernética.







Tabela 1 
Consciência sobre Custos de Violação

Custos de violação CD CI CO

 

sem qualquer tipo de consulta  

et al.



 
Consciência sobre segurança cibernética

et al. et al.



DCCi  0 1 CSCi 2 GDICVDCi 3 NARCi 4 GENi 5 ETARIAi 6 SEMi 7 REMi i

CACCi  0 1CSCi 2 GDICVDCi 3 NARCi 4GENi 5ETARIAi 6SEMi 7 REMi i

CICVDCi  0 1CSCi 2GDICVDCi 3 NARCi 4 GENi 5 ETARIAi 6SEMi 7REMi i

DCCi 0 1CSCi 2GDICVDCi 3 NARCi 4 GENi 5 ETARIAi 6 ATUAi 7EXPi 7FORMi i

CACCi 0 1 CSCi 2 GDICVDCi 3 NARCi 4 GENi 5 ETARIAi 6ATUAi 7EXPi 7 FORMi i

CICVDCi 0 1 CSCi 2 GDICVDCi 3 NARCi 4 GENi 5 ETARIAi 6 ATUAi 7 EXPi 7FORMi i



Tabela 3 
Estatística descritiva para a coleta com estudantes

N Mínimo Máximo Média Desvio-padrão

Variáveis

Tabela 4 
Ajuste ao modelo de regressão logística para a coleta com estudantes

Etapa Verossimilhança de log -2 R quadrado Cox & Snell R quadrado Nagelkerke

DC

4



log da razão de 
chance da probabilidade de ocorrência são explicados pelo conjunto de variáveis independentes sobre 

da aplicação do Forward Wald.

 

Variáveis Sinal 
esperado

Sinal 
encontrado P-Value
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Tabela 6 

N Mínimo Máximo Média Desvio-padrão

166

166

166

Na sequência, foi realizada a análise fatorial a fim de agrupar as questões constituintes da

desse fator, para os estudantes, o teste de Bartlett evidenciou que o modelo em estudo é estatisticamente 

eigenvalue

O eigenvalue
Forward Wald

 

Etapa Verossimilhança de log -2 R quadrado Cox & Snell R quadrado Nagelkerke

3

4



Tabela 8 

Variáveis Sinal esperado Sinal encontrado
P-Value

- -

+

-

+

+ +

+

-

+ +

+ +

-

+

-



Tabela 9 
Decisão Hipótese da pesquisa

Hipóteses Variável 
dependente

Variável 
independente

Decisão

Estudantes

A consciência sobre segurança cibernética 
impacta a consciência sobre os custos de 
violação.

Parcialmente 
rejeitada Não rejeitada

consciência sobre os custos de violação.
Rejeitada Parcialmente 

rejeitada
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